    
	

  ZDZ.262.1.28.2024

Załącznik nr 1A - Szczegółowa oferta przedmiotowa

dot. postępowania pn.:
[bookmark: _Hlk147807471]Dostawa i instalacja centrali telefonicznej z przeszkoleniem pracowników– 1 kpl.

Nazwa i typ/model/ nr fabryczny : ……………………………… (należy podać)   
Nazwa producenta: …………………….. (należy podać)		
Rok produkcji: ……………………………. (należy podać)
	L.p.
	Minimalne warunki oraz parametry wymagane przez Zamawiającego
	Parametr oferowany
	Spełnia/
Nie spełnia

	I.
	Centrala powinna posiadać:
	
	

	1
	Min 104 abonentów wewnętrznych analogowych
	
	

	2
	Min 8 abonentów wewnętrznych cyfrowych
	
	

	3
	Możliwość uruchomienia faksu analogowego za pomocą wbudowanego Kodeka
	
	

	4
	Obsługę jednoparowych telefonów systemowych
	
	

	5
	Możliwość uruchomienia łącza telefonicznego VOIP
	
	

	6
	Możliwość prowadzenia min 30 rozmów telefonicznych przychodzących lub wychodzących
	
	

	7
	Możliwość podłączenia min 2 kart GSM
	
	

	8
	Kolejkowanie połączeń przychodzących z podaniem aktualnego numeru w kolejce oraz przewidywanym czasie oczekiwania
	
	

	9
	INFOLINIĘ (system wielopoziomowego menu głosowego)
	
	

	10
	Możliwość dystrybuowania ruchu do grup abonentów według zadanych kryteriów: kolejkowanie , równomiernie , zgodnie z tematem wybranym na Infolinii lub na podstawie zidentyfikowanego numeru
	
	

	11
	Min. 99 zapowiedzi głosowych
	
	

	12
	Zintegrowana wewnętrzna Poczta Głosowa
	
	

	13
	Centrala w wersji RACK umożliwiającej instalacje w szafie RACK
	
	

	II.
	Osprzęt do instalacji nowej centrali powinien zawierać:
	
	

	1.
	Szafa RACK w wersji wiszącej umożliwiającej instalacje centrali wraz z osprzętem
	
	

	III.
	Aparaty telefoniczne:
	
	

	1.
	Aparat telefoniczny jednoparowy systemowy z wyświetlaczem LCD 3 liniowym oraz 24 przyciskami funkcyjnymi – 2 szt
	
	

	2.
	Aparat telefoniczny bezprzewodowy w technologii DECT z wyświetlaczem i pamięcią min 50 wpisów – 8 szt
	
	

	IV.
	Zakres prac związanych z instalacją nowej centrali:
	
	

	1.
	Demontaż istniejącej centrali telefonicznej
	
	

	2.
	Instalację nowej centrali telefonicznej
	
	

	3.
	Instalację szafy RACK wraz z osprzętem
	
	

	4.
	Programowanie funkcji centrali, w tym:
- aktualizacja numeracji wewnętrznej na nowej centrali wg ustaleń z Zamawiającym
- konfiguracja schematów dzwonienia uzależnionych od trybów pracy centrali (praca dzienna, nocna, świąteczna)
- konfiguracja połączeń oczekujących
- konfiguracja uprawnień abonentów wewnętrznych
- konfiguracja aparatów systemowych
- konfiguracja centrali do obsługi łącza SIP Trunk VOIP
- możliwość przeprowadzenia testów centrali w okresie 14 dni
- przełączenie łącza na SIP TRUNK operatora PLATAN   nastąpi 1.03.2024r.
	
	

	V.
	Pozostałe wymagania:
	
	

	1.
	Autoryzowany Serwis gwarancyjny i pogwarancyjny
	
	

	2.
	Przeszkolenie pracowników w obsłudze
	
	

	3.
	Deklaracja zgodności CE
	
	

	4.
	Fabrycznie nowa (rok prod. 2024)
	
	

	5.
	Dostarczenie dokumentacji powykonawczej wraz z protokołem odbioru w wersji papierowej i na płycie CD
	
	

	6.
	Minimalny (wymagany) okres gwarancji wynosi 12 miesięcy od daty podpisania protokołu odbioru.
Okres rękojmi jest równy okresowi gwarancji na dostarczony przedmiot zamówienia.
	
	



	
	________________________
miejscowość, data
	_________________________
imię i nazwisko  
	__________________________________
podpis wykonawcy lub osoby upoważnionej



